
Ovaj letak je namijenjen ugovarateljima osiguranja kao os- 
novna informacija o programu neživotnog osiguranja te nije 
sastavni dio ponude osiguranja niti ugovora o osiguranju.                                                  
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OSIGURANJE VOZILA
ACTIVE PROTECT 

Dragovoljno osiguranje od 
autoodgovornosti za slučaj štete 
nastale uporabom motornog vozila

Pokrivanje troškova pravne zaštite

Jednokratna pomoć na cesti (popravak 
i prijevoz vozila) od 0-24 h, 365 dana u 
godini

Moj osiguran bonus

PRAVNA ZAŠTITA

WIENER
ASISTENCIJA
CROstart paket

129
kuna

UGOVORITE PAKET ZA SA
M

O

0-24 h, 365 dana u godini

Jednokratno za vrijeme trajanja pokrića. 
Bez vremenskog ograničenja i bez 
ograničenja udaljenosti.

Jednokratno za vrijeme trajanja pokrića 
(do prvog ovlaštenog ili neovlaštenog 
servisa bez obzira na udaljenost).     

Kontakt centar

Popravak
vozila

Prijevoz vozila
(utovar, prijevoz,
istovar)

CROstart samo 70 kn

0-24 h, 365 dana u godini         

1500 kn
2500 kn
350 kn
100 kn
2 dana

EUROdynamic samo 220 kn

Kontakt centar

Pomoć na cesti (popravak) (RH i Europa)
Prijevoz (šlepanje) vozila (RH i Europa)
Zamjensko vozilo ili smještaj
Dostava vozila nakon popravka
Usluga čuvanja vozila

MOJ (O)SIGURAN AUTO
Regionalni centri: DALMACIJA JUG Mažuranićevo šetalište 53a, 
21000 Split, tel. 021/541 180, fax. 021/541 190 I DALMACIJA SJEVER 
Poljička cesta 39, 21000 Split, tel. 021/460 008, fax. 021/461 011 I 
PRIMORJE-ISTRA Osječka 46, 51000 Rijeka, tel. 051/494 901, fax. 
051/227 971 I SLAVONIJA A. Reisnera 113a, 31000 Osijek, tel. 031/
250 361, fax. 031/250 366 I VARAŽDIN Augusta Šenoe 10, 42000 Varaždin, 
tel. 042/214 323, fax. 042/320 185 I ZAGREB JUG Poljička 5, 10000 
Zagreb, tel. 01/789 75 72, fax. 01/789 75 11 I ZAGREB SJEVER 
Slovenska ulica 24, 10000 Zagreb, tel. 01/ 371 8616, fax. 01/371 86 01.



Wiener osiguranje predstavlja Autopass - inovativnu uslugu 
ORYX Asistencije koja osiguranicima omogućuje besplatan 
popravak vozila u slučaju utvrđene neispravnosti na redov- 
nom tehničkom pregledu. 

Ovisno o ugovorenom paketu osiguranik može iskoristiti bes- 
platan popravak kvara na vozilu do prikazanih limita po sklopu:

• Autopass Paket 1 - maksimalno do 2 sklopa, odnosno  
 kvara do ukupne vrijednosti 800,00 kn;
• Autopass Paket 2  - maksimalno do 3 sklopa, odnosno  
 kvara do ukupne vrijednosti 1.200,00 kn. 
Autopass usluga ugovara se kao dodatno pokriće na polici 
obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti i vrijedi 
45 dana od datuma izdavanja police, a veže se uz broj šasije 
vozila u pokriću. Odnosi se na sva osobna vozila, bez obzira 
na marku, tip i starost vozila. 

Autopass usluga ugovara se isključivo uz Wiener asisten- 
ciju – uslugu dodatnog pokrića pomoći na cesti, odnosno 
uz pakete:

CROstart – tehnička pomoć na cesti na teritoriju RH

EUROdynamic – tehnička pomoć na cesti na prostoru Repu- 
blike Hrvatske i Europe u geografskom smislu

Active protect – paket koji uključuje CROstart asistenciju, 
pravnu zaštitu i uslugu MOJ (O)SIGURAN BONUS.

Kako koristiti uslugu? U slučaju da  vozilo nije zadovoljilo na 
tehničkom pregledu, osiguranik putem besplatnog telefona 
0800 0888 poziva Kontaktni centar Wiener Asistencije koji 
uspostavlja dijagnozu, otklanja kvar na licu mjesta ili u servisnoj 
radionici, te upućuje osiguranika na ponovni tehnički pregled. 
Kontaktni centar na raspolaganju je od  0-24 h, 365 dana u 
godini. Za korištenje Autopass usluge potrebno je da osiguranik 
uz sebe ima Zapisnik o redovnom tehničkom pregledu vozila 
na kojem su evidentirane greške i utvrđena tehnička neisprav- 
nost vozila. 

Koji su kvarovi uključeni? 
Stanica za tehnički pregled vrši pregled ispravnosti vozila na 
18 sklopova. Moguće je iskoristiti pogodnost besplatnog 
popravka kvara na vozilu na bilo kojem od tih sklopova do 
novčanih vrijednosti sukladno ugovorenom paketu.
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Autopass

00

01

02

03

 
04

 
05 

06 

07

08

09

10

11

12 

13 

14

15

16 

17

Identifikacija vozila

Uređaj za upravljanje

Uređaj za kočenje

Uređaji za osvjetljavanje i 
svjetlosnu signalizaciju

Uređaji koji omogućuju   
normalnu vidljivost

Samonosiva karoserija,   
šasija i ostali dijelovi

Osovine, kotači,  
pneumatici  i ovjes

Motor

Utjecaj na okoliš

Električni uređaji i instalacije

Prijenosni mehanizam

Kontrolni i signalni uređaji

Ispitivanje ispušnih plinova 
motornih vozila (eko test)

uređaj za spajanje vučnog i 
priključnog vozila

Ostali uređaji i dijelovi vozila

Oprema vozila

Dodatna ispitivanja za vozila 
kategorije m2 i m3

Plinska instalacija

NAZIV 
SKLOPA

 200 kn 

 350 kn 

 300 kn 
 

 100 kn 
 

 250 kn 
 

 400 kn 
 

 250 kn 

 350 kn 

 150 kn 

 350 kn 

 450 kn 

 350 kn 
 

 350 kn 
 

 150 kn 

 250 kn 

 150 kn 
 

 200 kn 

 200 kn 

Limit
Autopass Paket 1

 200 kn 

 400 kn 

 550 kn 
 

 120 kn 
 

 500 kn 
 

 500 kn 
 

 250 kn 

 500 kn 

 150 kn 

 550 kn 

 500 kn 

 500 kn 
 

 400 kn 
 

 150 kn 

 250 kn 

 200 kn 
 

 200 kn 

 200 kn 

Limit
Autopass Paket 2

uz CROstart:

207,00 kn

165,00 kn

uz EUROdynamic:

357,00 kn

315,00 kn

uz ActiveProtect:

266,00 kn

224,00 kn

INFORMATIVNA CIJENA 
- NIJE MOGUĆE

UGOVORITI ZASEBNO:

137,00 kn

95,00 kn

CIJENA:
Autopass Paket 1

Autopass Paket 2

paketi


